
 

 
1 

 

CIVILIA NEXT 

NOTE DI AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO 

VERSIONE 1.5 - 03/08/2018 

 

 

 

1) Possibilità di filtrare le assegnazioni per settore/ufficio 

 

Nella Tipologia Assegnazioni della X-Work, per distinguere le varie assegnazioni a seconda del settore/ufficio 

di riferimento dell’operatore, è stato introdotto il filtro Liv. Org Assegnatario (vedi frecce indicate in rosso), 

che permette di ricercare le assegnazioni per livello dell’organigramma: 

 

 

 

 

 

2) Possibilità di condivisione multipla dei protocolli 

 

Dalla sezione Home-Protocolli è ora possibile assegnare simultaneamente più protocolli per conoscenza: 
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Per fare questo, l’operatore utilizzerà le caselle di controllo poste sulla prima colonna a sinistra della griglia 

per selezionare i protocolli desiderati e cliccherà quindi su Condivisione -> Multipla. Si aprirà quindi la 

maschera di condivisione nel quale indicare, tramite la funzione di ricerca incrementale, i soggetti/uffici 

destinatari dei protocolli selezionati in precedenza (vedi immagine sottostante), cliccando infine sul tasto 

Conferma per procedere alla condivisione. 

 

 
 

 

 

3) Anteprima allegati dalla funzione Home Mail 

 

Dalla sezione Home-Mail è ora possibile visualizzare direttamente sul browser l’anteprima dei documenti 

allegati in formato testuale (es. .pdf, .doc, .docx) senza essere costretti come in precedenza a scaricare l’allegato 

(vedi immagine sottostante): 

 

 
 

La funzione permette all’operatore un notevole risparmio di tempo nella protocollazione, in quanto non è 

necessario scaricare il file; l’anteprima a video consente inoltre all’operatore di recuperare più facilmente i dati 

utili al completamento delle anagrafiche e di capire con più chiarezza come classificare e a quali operatori 

assegnare la pratica. 
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4) Tasti veloci di navigazione 

 

Sono stati aggiunti i tasti veloci di navigazione per le funzioni X-Work, Home Protocolli e Home Mail (vedi 

immagine sottostante): 

 

I tasti di scelta rapida permettono all’operatore, qualsiasi sia la funzione in cui si trova in quel momento, di 

raggiungere velocemente le principali funzionalità su cui si basa la normale operatività all’interno del 

Protocollo Informatico. 

 

5) Possibilità di visualizzare lo storico delle Fatture 

 

È stata rilasciata una nuova funzionalità dedicata alla visualizzazione dello Storico Fatture pervenute all’ente* 

(vedi immagine sottostante): 

 

 
 

* (dal momento dell’utilizzo della procedura di Protocollo Civilia Next) 

 

 

L’operatore abilitato all’utilizzo sarà in grado di ricercare e consultare tutti i lotti di fatture protocollati e 

visualizzare le info relative a tutte le singole fatture contenute.  

 

Una volta all’interno della funzione è possibile utilizzare le stringhe di ricerca per eseguire dei filtri sulle fatture 

in base, ad esempio: 

 

• al corrispondente; 

• all’oggetto; 

• al RUF; 

• per assegnante e/o assegnatario. 
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Cliccando sul protocollo desiderato sarà possibile visualizzare, nella sezione sottostante, la scheda Dettaglio, 

per visualizzare lo stato della fattura, la scheda Assegnazioni per visualizzare il flusso della pratica e la scheda 

Allegati per i documenti corrispondenti. 

 

La schermata presenta delle colonne con delle informazioni aggiuntive quali lo stato della fattura e il numero 

delle fatture presenti nel lotto (vedi immagine sottostante): 

 

 
 

IMPORTANTE: grazie a questa funzione non è più necessario, per i clienti che non hanno il collegamento 

automatizzato tra il Protocollo Civilia Next e la Contabilità Civilia Next, assegnare per conoscenza le fatture 

all’Ufficio Ragioneria, poiché in automatico gli operatori abilitati potranno comodamente visualizzare lo 

storico delle fatture dell’ente. 

 

 

 

Restiamo a Vostra completa disposizione per eventuali dubbi, chiarimenti e/o richieste di modifica e 

implementazione del software. 
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